1. Общие положения:

1.1. Частное унитарное предприятие по оказанию услуг «Студия танцев Качели», далее именуемое «Исполнитель», в лице директора Караваева Евгения Петровича, действующего на основании Устава, публикует настоящую публичную оферту об оказании услуг.

[bookmark: _GoBack]1.2. В соответствии с пунктом 2 статьи 407 Гражданского Кодекса Республики Беларусь (далее — ГК РБ) данный документ, размещенный в сети Интернет по адресу https://www.lindy.by/oferta.docx, является публичной офертой, и в случае совершения физическим лицом действий, свидетельствующих о ее акцепте, является обязательным к исполнению для Исполнителя и данного физического лица. В соответствии с пунктом 3 статьи 408 ГК РБ, оплата Клиентом услуг Исполнителя является полным и безоговорочным акцептом оферты, что считается равносильным заключению договора на условиях, изложенных в оферте.
 
1.3. В настоящей оферте нижеприведенные термины имеют следующие значения:
Оферта — публичное предложение Исполнителя, адресованное любому физическому лицу, заключить с ним договор об оказании услуг (далее — «Договор») на существующих условиях, содержащихся в предложении.
Акцепт — полное и безоговорочное принятие Клиентом условий оферты.
Клиент — физическое лицо, заключившее с Исполнителем договор на условиях, содержащихся в Договоре и являющимся пользователем услуг Исполнителя.
Исполнитель — юридическое лицо, предоставляющее услуги Клиенту на условиях полной предоплаты.
Преподаватель — наемный работник Исполнителя, ответственный за процесс обучения Клиента.


2. Предмет договора:

2.1. Исполнитель принимает на себя обязательства по организации и проведению занятий по обучению Клиента танцам по направлениям, расписанию и ценам размещенным на сайте Исполнителя по адресу: https://www.lindy.by.
 
2.2. Занятия по обучению танцам проводятся согласно расписанию, установленному Исполнителем. Исполнитель доводит до сведения Клиента расписание и изменения в нём посредством их размещения на странице: https://www.lindy.by/timetable/ и (или) на официальной странице социальной сети Инстаграм по адресу: https://www.instagram.com/lindy.by и (или) в чате соответствующей группы Клиента в мессенджере Telegram.
 
2.3. Выбор способов оказания тех или иных услуг: оказание услуг (оказание услуг группам клиентов или оказание услуг клиентам персонально) определяется Клиентом по согласованию с Исполнителем.
 
2.4. В случае оказания услуг группе клиентов Исполнитель вправе обусловить оказание услуг набором достаточного для формирования группы количества клиентов, обратившихся за оказанием услуг. В случае уменьшения количества Клиентов в сформированной группе менее определенного Исполнителем, Исполнитель вправе по своему усмотрению перераспределить клиентов в другие группы либо отказаться в одностороннем порядке от оказания услуг данной группе Клиентов, возвратив Клиентам уплаченные денежные средства (за исключением денежных средств, причитающихся за фактически оказанные данной группе клиентов услуги).

2.5. Студия танцев «Качели» не является образовательной организацией, не осуществляет образовательную деятельность, не оказывает образовательных услуг, не имеет в своем штате педагогических работников, не осуществляет реализации каких-либо образовательных программ, не проводит вступительной, промежуточной и итоговой аттестации посетителей. Термины «преподаватель», «занятия», «обучение», «обучающийся», «ученик» и т.п. в рекламной и деловой документации Студии танцев «Качели» используются исключительно с целью удобства восприятия, их применение не влечет возникновения между Студией и Клиентом отношений, связанных с оказанием образовательных услуг.


3. Обязанности и права сторон:

3.1. Исполнитель обязуется:
 
3.1.1. Оказывать Клиенту услуги на условиях, определенных настоящей публичной Офертой.
 
3.1.2. Вести учет оказываемых Клиенту услуг с помощью внутренней системы учета.

3.2. Клиент обязуется:
 
3.2.1. Своевременно и в полном объеме оплачивать услуги на условиях, установленных настоящей публичной офертой.
 
3.2.2. Самостоятельно нести ответственность за состояние своего здоровья, его соответствие оказываемым Исполнителем услугам и возможный вред для здоровья, обострения заболеваний вследствие оказания услуг, а также самостоятельно контролировать допустимость физических нагрузок. Явкой на занятия Клиент подтверждает, что состояние его здоровья соответствует проводимому занятию, мероприятию. В случае если услуга оказывается несовершеннолетнему лицу, ответственность за состояние его здоровья несут его законные представители, которые обязаны обеспечить выполнение всех вышеуказанных обязанностей в отношении такого несовершеннолетнего лица. Положение с требованием к состоянию здоровью находится в Приложении 1 к настоящей публичной оферте.

3.2.3. Соблюдать установленные Исполнителем требования, правила, запреты, иные условия оказания услуг.

3.2.4. В случае, если Клиент не достиг 16-летнего возраста, он обязуется покинуть территорию студии до 22:40, в соответствии с запретом  на нахождение несовершеннолетних в возрасте до 16 лет (за исключением несовершеннолетних, обладающих дееспособностью в полном объеме) с 23 до 6 часов вне жилища без сопровождения родителей, опекунов или попечителей либо без сопровождения по их поручению совершеннолетних лиц и устанавливается административная ответственность родителей или лиц, их заменяющих, за неисполнение обязанности по сопровождению несовершеннолетних вне жилища в ночное время (Закон Республики Беларусь от 26.05.2012 N 376-З «О внесении дополнений и изменений в некоторые законы Республики Беларусь по вопросам профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних»).

3.3. Исполнитель вправе:

3.3.1. Отказать в оказании услуг Клиенту без объяснения причин, возвратив Клиенту уплаченные деньги соразмерно количеству не оказанных услуг.

3.3.2. Не оказывать Клиенту услуги, в случае если Клиент не предъявил Исполнителю подтверждение их оплаты (абонемент).
 3.3.3. В случае необходимости вносить изменения в порядок, время, сроки оказания услуг (в частности, изменяя расписание), о вносимых изменениях Исполнитель уведомляет Клиента посредством размещения соответствующего объявления на Интернет-сайте Исполнителя по адресу https://www.lindy.by/ и (или) на официальной странице социальной сети Инстаграм по адресу https://www.instagram.com/lindy.by и (или) в чате соответствующей группы Клиента в мессенджере Telegram.

3.3.4. В случае болезни (командировки) представителя Исполнителя, проводящего занятие, (далее – «Преподаватель») и в других исключительных случаях, в том числе вызванных форс-мажорными обстоятельствами, производить замену преподавателя, или замену занятия аналогичным, или перенос занятия на другой день.

3.3.5. Отказаться от исполнения настоящего договора полностью или частично в случае невыполнения Клиентом своих обязанностей.

3.4. Клиент вправе:

3.4.1. Пользоваться услугами Исполнителя в количестве, оплаченном в соответствии с настоящим договором.


4. Порядок, сроки и условия оказания услуг:

С правилами посещения студии можно ознакомиться в Приложении 2 к настоящей публичной оферте.
 
4.1. Местом оказания услуг является: г. Минск ул. Змитрока Бядули, д. 13, корп. 5, пом. 302. Начало и окончания срока оказания услуг определяется в соответствии с п. 5.5. настоящей публичной оферты.
 
4.2. Перед началом занятия, посредством проведения которого оказывается услуга (далее именуемого «Занятие»), Клиент предъявляет Преподавателю документ, подтверждающий оплату услуг (Абонемент).
 
4.3. На занятия не допускаются лица в состоянии алкогольного, наркотического или токсического опьянения.

4.4. Клиент участвует в занятиях только в сменной обуви.
 
4.5. Во время проведения занятий запрещается:
— использование мобильных телефонов, прочих устройств, отвлекающих от занятия;
— прием пищи, употребление жевательной резинки, курение;
— разговоры между Клиентами, не относящиеся к занятию, использование в разговорах ненормативной лексики, а также поведение и действия, отвлекающее других Клиентов, мешающее проведению занятия, создающие некомфортные условия для других Клиентов.
 
4.6. Во время проведения занятий Клиент обязан соблюдать чистоту и порядок в местах проведения занятий, уважительно общаться с другими Клиентами, Преподавателями и другими сотрудниками Исполнителя или третьих лиц.

4.7. Клиент обязан являться на занятия заблаговременно с таким расчетом, чтобы успеть переодеться и подготовиться к занятию, не задерживая начало занятия.

4.8. Клиент обязан безусловно и досконально соблюдать правила поведения, расписание занятий, план занятия (в т.ч. установленные режимы занятий и отдыха) и все указания и требования Преподавателя.

4.9. Клиент обязан выполнять танцевальные, акробатические элементы и иные упражнения только под руководством и присмотром Преподавателя.
 
4.10. В случае плохого самочувствия Клиент обязан сообщить об этом Преподавателю.
 
4.11. Исполнитель вправе отстранить Клиента от занятия и вправе отказаться в одностороннем порядке от оказания услуг в случаях:
 
4.11.1. выявления факта алкогольного, наркотического или токсического опьянения Клиента во время занятия;
 
4.11.2. выявления факта плохого самочувствия или недостаточной физической подготовки Клиента, препятствующих проведению занятия;
 
4.11.3. нарушения Клиентом требований п. 4.4. настоящей публичной оферты;
 
4.11.4. повторного (после вынесенного представителем Исполнителя замечания об устранении нарушения) нарушения требований п.п. 4.2., 4.5. – 4.9. настоящей публичной оферты;
 
4.11.5. опоздания Клиента на занятие более чем на 15 (пятнадцать) минут.
 
4.12. В случае отмены занятия, по независящим от Исполнителя обстоятельствам, занятие может быть перенесено на другую дату, устанавливаемую Исполнителем.

4.13. Клиенту запрещено самостоятельно заниматься в залах Студии без получения дополнительного разрешения от Исполнителя (Преподавателя).
4.14. Клиенту запрещено самостоятельного пользоваться оборудованием Студии (вентиляторы, световое и музыкальное оборудование) без получения дополнительного разрешения от Исполнителя (Преподавателя).


5. Оплата и учет услуг:

5.1. Оплата услуг по настоящему Договору осуществляется в порядке предварительной оплаты согласно прейскуранту цен Исполнителя на оказываемые услуги. С прейскурантом, правилами пользования абонементом можно ознакомиться в Приложении 2 к настоящей публичной оферте.

5.2. Абонемент является доказательством приобретения услуг.

5.3. Абонемент является именным, не может быть передан или использован другими лицами, не может быть одновременно использован членами одной семьи. 
 
5.4. Абонемент на занятия в студию можно приобрести в любую дату месяца.
 
5.5. Срок действия абонемента определяется с момента его активации и действует в течение 30 или 90 календарных дней (в зависимости от типа абонемента). Моментом активации и окончания действия абонемента являются даты указанные на абонементе.
 
5.6. Абонемент должен предоставляться Клиентом Преподавателю перед началом занятия. При непредоставлении абонемента Исполнитель имеет право отказать Клиенту в допуске на занятие.
 
5.7. После проведения кассовой операции деньги, уплаченные за услуги Студии, не возвращаются. Возврат денежных средств за неиспользованный абонемент или «сгоревшее» занятие не осуществляется, однако, Клиент имеет возможность разово продлить срок действия абонемента на срок до 10 (десяти) дней при предоставлении официального документа о болезни из соответствующего учреждения.
 
5.8. При нарушении порядка пользования абонементом Исполнитель вправе аннулировать абонемент Клиента, уплатив ему стоимость неотработанных занятий.


6. Ответственность сторон:

6.1. Исполнитель не несет ответственности за вред, причиненный жизни и здоровью Клиента в случаях ненадлежащего исполнения Клиентом условий настоящей публичной оферты, требований законодательства, указаний и требований Преподавателя.
 
6.2. Клиент полностью принимает на себя ответственность за состояние своего здоровья и соглашается с тем, что не вправе требовать от Исполнителя какой-либо компенсации материального вреда и вреда, причиненного его здоровью, за исключением случаев умышленного причинения вреда здоровью Клиента Исполнителем (его представителями).
6.3. В случае причинения Клиентом вреда имуществу Исполнителя, третьих лиц, Исполнитель вправе требовать от Клиента полного возмещения такого вреда. Основанием для возмещения вреда является акт о причинении вреда, составленный исполнителем с участием Клиента, который должен явиться для составления акта в течение 2 (двух) рабочих дней с момента получения соответствующего извещения от Исполнителя. В случае неявки Клиента в установленный срок, Исполнитель вправе составить такой акт с участием третьего лица (в случае причинения вреда имуществу третьего лица — с участием данного лица и с участием стороннего третьего лица), и такой акт будет обязательным для Клиента, как если бы он был составлен с его участием.

6.4. Исполнитель не несет ответственность за сохранность личных вещей Клиента.

6.5. Исполнитель не несет ответственности за технические неудобства, вызванные проведением сезонных, профилактических и аварийных работ службами коммунального хозяйства.
 
6.6. При наступлении обстоятельств непреодолимой силы, находящихся вне разумного предвидения и контроля сторон настоящего договора, стороны освобождаются от ответственности за неисполнение обязательств, которые должны были быть исполнены в период действия таких обстоятельств.


7. Порядок заключения, изменения и расторжения договора:

7.1. Договор считается заключенным с момента акцепта Клиентом настоящей публичной оферты (осуществление предоплаты стоимости услуг) и действует в течение срока действия Абонемента, либо до момента прекращения договора.

7.2. Договор считается автоматически расторгнутым по истечении срока действия последнего оплаченного абонемента.


8. Дополнительные условия:

8.1. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, стороны руководствуются действующим законодательством Республики Беларусь.

8.2. В случае, если договор заключается от имени несовершеннолетнего лица его законным представителем, законный представитель в зависимости от характера и существа обязательства исполняет обязательства, возложенные заключенным договором на Клиента, и (или) обеспечивает их исполнение несовершеннолетним лицом, от имени которого он заключил Договор.


ПРИЛОЖЕНИЕ 1
ПЕРЕЧЕНЬ МЕДИЦИНСКИХ ПРОТИВОПОКАЗАНИЙ К ЗАНЯТИЯМ В СТУДИИ
 
Исполнитель о допуске/недопуске на занятия в студии руководствуется перечнем медицинских противопоказаний, с которым можно ознакомиться по ссылке: https://pravo.by/upload/docs/op/W22035102_1582750800.pdf


ПРИЛОЖЕНИЕ 2
ПРАВИЛА ОПЛАТЫ, ПОСЕЩЕНИЯ И ПРОВЕДЕНИЯ ЗАНЯТИЙ СТУДИИ ТАНЦЕВ «КАЧЕЛИ»

1. Занятия:
1.1. Занятия в студии танцев «Качели» проводятся по заранее составленному и утвержденному расписанию. Расписание можно найти на сайте: https://lindy.by/timetable.
1.2. В исключительном случае расписание занятий может меняться, а также может осуществляться замена преподавателя на другого преподавателя студии, если он по какой-либо причине сам не может вести занятие: например, в случае болезни или командировки. 
1.3. На занятия по парным направлениям (линди хоп, блюз, бальбоа, шег) не обязательно записываться и приходить парой. Однако студия не гарантирует идеальный баланс соотношения followers & leaders. 
1.4. Во время занятий по парным направлениям несколько раз происходит смена партнеров.
1.5. В студии проходят дополнительные занятия, так называемые «протанцовки» и «самоподготовки», которые доступны всем обладателям действующих абонементов. 
1.6. «Протанцовки», а также «Танцевальные практики» предназначены для отработки пройденного на основных занятиях материала. На «Протанцовках» всегда присутствует дежурный преподаватель, к которому можно обратиться с вопросом. 

2. Оплата занятий и абонементы:
2.1. Разовое занятие оплачивается в соответствии с текущим прейскурантом студии.
2.2. Абонемент — бумажный документ, позволяющий посещать фиксированное количество занятий за определенный период времени. Одна отметка в абонементе соответствует одному часу занятий.
2.3. Абонемент является именным, не может быть передан или использован другими лицами, не может одновременно быть использован членами одной семьи. Но можно использовать один абонемент для посещения занятий по разным направлениям студии.
2.4. Абонемент (в зависимости от типа) может действовать в течение 30 или 90 дней с даты первой отметки в данном абонементе. Срок действия абонемента указан в верхней части абонемента.
2.5. Стоимость абонементов действует до утверждения студией новых цен. Текущая стоимость абонементов: https://lindy.by/pricing/
2.6. При утере абонемента его копию можно восстановить.
2.7. При пропуске занятия по уважительной причине (болезнь) срок действия абонемента может быть однократно продлен, но не более, чем на 10 дней. Также абонемент может быть продлен при переносе или отмене занятий по инициативе студии. Государственные праздники, официальные выходные и прочие события, не описанные выше, не являются причиной для продления абонемента. 
2.8. В случае замены преподавателя другим преподавателем студии деньги за занятие или абонемент не возвращаются.
2.9. Абонемент продлевается только при условии подтверждения причины отсутствия: справкой, а также — при информировании вашего преподавателя заранее любым способом: лично, по телефону или в мессенджере.
2.10. При отсутствии заблаговременного предупреждения об отсутствии, абонемент можно продлить на 30 дней, оплатив услугу продления абонемента. Стоимость продления абонемента согласно прейскуранту цен студии.
2.11. Абонемент можно продлить только при условии, что с момента первого занятия, отмеченного в абонементе, прошло не более 90 дней.

3. Допуск на занятия:
3.1. Допуск на занятия происходит только после предъявления абонемента или после оплаты разового занятия. 
3.2. Открытые занятия занятия студии можно посещать без оплаты, но только после регистрации на сайте или согласования с администрацией студии.
3.3. Присоединится к группе можно только в течение 2 (двух) недель с даты первого занятия или при личном согласовании с преподавателем.

4. Правила посещения:
4.1. При посещении студии танцев «Качели», оплате разового занятия или после покупки абонемента вы соглашаетесь со всеми перечисленными правилами и обязуетесь их соблюдать. 
4.2. Клиенты студии обязаны: 
— приходить на занятие минимум за 5 минут до его начала;
— соблюдать чистоту и порядок в помещениях студии, а также на прилегающих территориях;
— уважительно относиться к преподавателям и другим ученикам студии.
4.3. Запрещено: 
— входить в зал в уличной обуви;
— разговаривать в зале по мобильному телефону во время занятий;
— пользоваться музыкальной и другой техникой студии самостоятельно;
— находиться в студии в алкогольном или наркотическом опьянении;
— курить в помещениях студии или в коридорах;
— посещать занятия больным или в плохом самочувствии; при малейших недомоганиях, насморке, кашле или подозрении на простуду/грипп лучше воздержаться от посещения занятий.
4.4. Сотрудники и преподаватели студии не несут ответственность за личные вещи посетителей, оставленные без присмотра. Личные и ценные вещи лучше забирать с собой в зал.
 


